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Dobro informisani  optimisti.  Ljudi u
zemljama koje su pretrpele ratna razaranja
i turbulentne promene poslednjih godina
optimisti¢niji su od onih koji Zive u
drudtvima sa stabilnom ekonomijom, kaze
se u Galupovom istrazivanju za Svetski
ekonomski forum u  Zenevi. Gradjani
najperspektivnijih i najstabilnijih  zemalja
kao 3to su Britanija, Japan, Francuska i
SAD osecaju se nesigurno i nemoéno. U
90 odsto sluéajeva ljudi u Avganistanu
tvrde da se osecaju sigurnije nego deceniju
ranije, dok je u Svajcarskoj 65 odsto
stanovni$tva nezadovoljno i smatra da je
njihovo dru$tvo manje uspe$no sada nego
$to je bilo pre 10 godina.

Osiguranije i cunami. Osiguravajuéa kuéa
Lojds je saopdtila da je zbog katastrofe
izazvane cunamijem pretrpela 3tetu od oko
100 miliona funti. Procenjuje se da je
potencijalno  veliki uticaj cunamija  na
osiguravajudi sektor bio limitiran
zahvaljuju¢i malom broju polisa osiguranija
u pogodjenim zemljama.

Eureka — ne na poslul Skoro 81%
najboljih  ideja  stvara se izvan
kancelarije, obi¢no za vreme voinje
kolima ili  u krevetu, pokazuje
istrazivanje kompanije Sony Erikson.
16% ljudi je kreativniie na posly,
posebno u interakciji sa drugima.

Vaoino — nevaZno. Bogati ljudi bi svoj
novac trebalo da tro$e na: istrazivanja
za pronalaZenje leka protiv side, nove
izvore vode kao i na razvo| slobodne
trgovine, stav je grupe americ¢kih
ekonomista uklju¢ujuci i tri Nobelovca.
“Klimatske promene koje ¢e prema
procenama Ujednijenih nacija za 100
godina promeniti Zivot ljudi nisu tako
vazan svetski problem” - kazu ekonomisti
koji su zamoljeni da prokomentaridu na
koji nadin bi svetski bogatasi mogli
pomodi ostatku sveta. S druge strane, u
ekologkim grupama tvrde da nau¢nici sa
ovakvim stavom ne shvataju pravu sliku
sveta i zanemaruju jak uticaj klime.

Pet

Nojuticajniji... Apple, Google, lkeaq,
Starbucks i Al Jazeera proglageni su za
najuticajnije globalne svetske brendove
tokom istrazivanija magazina
Brendchannel u kome je ucestvovalo
2000 izvrénih direktora, brend
menadZera i univerizitetskih profesora.
Ovo tradicionalno istrazivanje odnosi se
na uticaj brenda na Zivote ljudi, a ne i
na finansijsku vrednost brenda. Apple je
preuzeo pro$logodignje mesto
pretrazivackom sajtu Google.
Iznenadjenje je arapska TV stanica Al
Jazeera koja se probila na peto mesto i
tako se nadla u drustvu najuticajnijih.

velitanstvenih iz de¥ele. Pet

slovenackih kompanija nalazi se na listi

100 najvec¢ih firmi sa podrugja deset
novih ¢lanica EU. Najveéa slovenacka
kompanija Petrol je na 40. mestu, a na
spisku se nalaze jo¥ i Revoz, Nova
liublianska banka, Mekator i Lek.
Ostale najveée firme su uglavnom niz
Poljske.

Koliko  Predsednik daje na PR?2

Reklama na &elu. Telo je bilbord. Na

Bu$ova administracija je tokom svog
prvog mandata potrodila oko $250
miliona na odnose s javno$¢u $to je
znatno veéa suma novca kada se
uporedi cifra od 128 miliona koju je
potrosio bivéi predsednik Bil Klinton u
periodu od 1997. do 2000. g.
Demokrate primeéuju da i pored
rastuéeg deficita driavnog budZeta

raste  broj ugovora sa PR
agencijama. Od te sume je drzavni
Centar za medicinu i medicinske
usluge za protekle ¢&etiri godine
potrodio  rekordnih 94  miliona
dolara. Najvide pojedinaénih
ugovora sa vladinom

administracijom u vrednosti od 97
miliona dolara zaklju¢ila je PR
agencija Kec¢am.

ovaj nadin razmidlja tridesetogodi$niji DZo
Tamargo koji je uz pomo¢ svog sajta
LivingAdSpace.com zapodeo novi posao.
Naime, on ¢e ubuduée ogladivacima

omoguéiti  da na njegovom telu
istetoviraju  marketinske poruke. Dva
oglagivata  medju  kojima je i

farmaceutska kompanija iz Kalifornije veé
su za 1000 dolara obezbedili mesto na
DZoovoj levoj misici. “Kazu da nigta u
oglagavanju nije bolje od tzv. “word of
mouth” (od usta do usta) promociie.
Smislio sam da bi ovo moglo biti jo3
bolje. Umesto da nosim logotip Tommy
Hilfiger na maijci, jo ¢u ga moZzda nositi
na miSici.” Advertajzing guru DZeri
Delafemina jedva je suzdrfiao osmeh
kada je ¢uo ovaj novitet: “Ovo je sigurno
pocletak kraja advertajzinga”.

Trend seteri stvaraju buzz.

Naijbolji indirekini promoteri proizvoda
su poznate li¢nosti koje jure nove
trendove. Tako ¢e ovog meseca u
Kaliforniji sto najuticajnih privrednika,
advokata, softvera$a iz Silikonske
doline dobiti brojne poklone razli¢itih
proizvodjala. lzabrani “the movers
and the shakers” imace specijalan
zadatak da ispitaju nove proizvode,

pri¢aju o njima, preporu¢e ih
prijatelima. Ovo je jedan od
najuticajnijih vidova promocije
luksuzne  robe  koju  amerikanci

iednostavno zovu “buzz”.




Napad crvene sile. Mladi komunisti u Kini
dobili su svog novog partnera u svetskoj
marketinskoj kué¢i Ogilvy & Mather. U
svojevrsnom  zajednickom  poduhvatu
zvanom Crvena sila 70 miliona mladih ljudi
koliko ih ima u ovoj organizaciji u&i¢e o
ideologiji kapitalizma. Pro$log meseca u
Pekingu stru¢njaci iz Ogilvija odrzali su
dvodnevni seminar koji je poceo sa
lekcijom o komunikaciji, licnom imidzu i
korporativnoj kulturi.

Gojaznost i oglodavanje. Proizvodjaci hrane
za decu medju kojima su i tri najveca
Dzeneral Mils, Kelog i Kraft fud u saradniji
sa nekoliko udruZenjo oglaiva¢a oformili
su lobisticku grupu koja ¢e braniti njihove
interese s obzirom na kampanju koja se
vodi protiv ogladavanja za decu. “Ne
postoji  korelacija izmedju trendova U
ogla$avanju i porasta gojaznosti kod dece”
— tvrde u ovoj lobisti¢koj grupi.

Zubi za nove okr¥aje. Filipinska policija
uskoro ¢e od svoga predsednika dobiti
jedan neobi¢ni poklon — besplatno
popravljanje zuba. Darodavci smatraju
da ¢e ovo uticati na  samopouzdanije
pripadnika policiie i na poboljanje
njihovog imidZa u javnosti. “Kada Vam
nedostaju zubi neprijatno je otvoreno

pricati sa ljudima” — kaZe policajac
Omar Taribul koji ¢e najzad modéi da
promeni svo| izgled zbog koga je

redovno pri obavljanju posla na ulici
trpeo ponizavanja. Za sada je pomod
dobilo oko 200 policajca koji su zdrave
zube  izgubili v okr¥ajima  sa
pobunjenicima.

Sarojevski festival. Za vreme trajanja
3. No Limit Sarajevo Advertizing
Festivala od 3. - 5. marta Sarajlije ¢e
na velikom ekranu ispred katedrale,
sve fri  veleri festivala gledati
najkreativnije  reklomne TV oglase,
festivalima oglaavanja. Prikazivanje
najboljih TV oglasa deo je novog
koncepta da se u festivalska
dogadanja uklju¢e i gradani, odnosno
potrodali zbog kojih se reklame i
prave.

Grand najtrazenija kafa u Bosni. Prema
rezultatima  istraZivanja  sarajevskog
ogranka agencije MEMRB u BIH se
nojvide pije Grand kafa, za koju se
opredelila  skoro  jedna  petina
stanovnika te drzave. Kompanija
Kofikom koja proizvodi i pakuje vise
vrsta mlevene Grand kafe u BIH,
ucestvuje sa 17,9 odsto na trzigtu.
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Koliko vremena provodite na
sastancima? Da li ponekada poZelite da
budete na nekom drugom mestu?
Struénjaci tvrde da lo$i sastanci mogu da
prouzrokuju zlovolju, frustraciju,
impulsivne reakcije, nezainteresovanost i
apatiju. U Americi menadZeri provode 70
odsto svog radnog vremena na
sastancima, a vedina njih procenjuje da
je pola tog vremena protra¢eno. Zbog
Cega? Problem je u tome $to se samim
sastancima i njihovoj dinamici ne
posvecuje velika painjo kao preostalom
poslu.

EFIKASNI SASTANCI — ZUTI | CRVENI KARTONI

Planiranjem i odredjenim tehnikama je
mogude dosti¢i punu efikasnost. Osoba
koja organizuje sastanak bi trebalo da
postavi ulesnicima krajnji  rok za
dostavljanje predloga o temama koje
¢e se na sastanku voditi. Slededi korak
je dostavljanje ta&ne agende pred
sastanak i svacije teme i obaveze. Tako
lete izbedi sindrom “lzvinite, zaboravio
sam.” Prema ovoj tehnici, svako ko se
ne pridrava  svojih  dogovorenih
obaveza mora da bude kaZnjen - da
ispri¢a vic, donese kifle na slededi
sastanak ili da bude odgovoran za
pripremu sledeceg sastanka.

Uradite jednu od brojnih  vezbi
kojima se sastanci unapredjuju.
Podelite zelene, Zute i crvene kartone
svim u&esnicima sastanka. Ovim
kartonima oni ¢e ocenjivati rad
predsedavajuéeg. Crveno moze da
znadi — paznja — skre¢emo sa glavne
teme, ili ne slazem sa temom.
moze da zna&i — uspori malo,
temperatura se podize. Zelena boja
oznacavala bi da je sve u redu i da
satanak tece glatko. Naravno, sve se
nadaju¢i da Vas predsedavajudi
posle sastanka nece uzeti na zub!

Sansa uvek vide voli pripremljeni um.

Luj Paster

Konferencije, seminari

e 8-11{eb. 2005. velika poslovna konferencija “Inicijativa za
partnerstvo SCG i Greke”, Atina - Beograd

e 10 - 16 mart 2005. najvedi svetski ICT sajam CEBIT, Hanover

e 3 -5 mart 2005. No Limit Sarajevo Advertizing Festival, Sarajevo
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