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Lunarni biznis. Svi oni Kinezi koji su planirali da
prosire svoju imovinu na Mesecu, ipak ne¢e moci
to da urade, jer je kineski sud zabranio rad kom-
panije koja je prodavala imovinu na Mesecu po
povoljnim cenama pod obrazloZenjem da Mesec
i druga nebeska tela nisu predmet nacionalnog
prisvajanja. Kompanija, koja sebe naziva Lunar-
nom ambasadom Kine, tuzila je Administraciju za
industriju i trgovinu, koja joj je 2005. godine
oduzela dozvolu za rad i kaznila sa 4800 E. ipak
je izgubila slu¢aj, jer je Okruzni narodni sud
oblasti Haidian, presudio u korist Administracije.
Kompanija je nudila 1 ha zemljidta na Mesecu,

r_* po ceni od oko 60 E.

Tri dana po zapoce-

tom biznisu, 34 kli-

e = |jenta je kupilo oko
\ 2 20 ha, ¢&ime je kom-
panija zaradila vise

od 1360 E.

Bovan Consulting

Evropa iza $anka. U svetu se najvise alkohola
popije u Evropi, pokazalo je istrazivanje EU,
prema kome prose¢an odrastao Evropljanin
konzumira oko 1400 piva godidnje. IstraZiva-
nie je obuhvatilo oko 30000 ispitanika svih
zemalja ¢lanica Unije, plus Hrvatske i severnog
Kipra. Najvedi proizvodadi piva u Cetkoj ¢e
svojim potro$acima dodatno olakdati pristup
njihovoj omilienoj te&nosti. Otvori¢e pivomate
u celoj zemlji. |deja za ovaj izum je potekla od
plzenske pivare Prazdroj, a ¢ast da prvi ispro-
baju pivo pripala je Ziteljima Praga i centralne
Cetke. Da bi se sprecila prodaja alkohola
maloletnim licima, automati, koje je izradila
firma Futura art, imaée poseban ¢ita kodova
pasoda i li¢nih karata. Prvih 20 automata ée
biti postavljeno do kraja marta, i to na Zelezni-
¢kim stanicama i u hotelima, a pivari obecava-
ju da ¢ée se potruditi da izbegnu mesta na koji-
ma se skupljaju maloletnici.

Communications

McDonald’s lobira. McDonald’s je pokrenuo
kampaniju kako bi promenio definiciju McJob u
Oksfordskom engleskom recniku. lzraz koji je
popularizovan u knjizi Generacija X — Pri-
povetke ubrzane kulture, autora Douglas
Couplanda, opisuije McJob kao posao sa
niskom platom, ograni¢enom perspektivom i
eksploatacijom u industriji. Prema upravi kom-
panije, sadagnja definicija termina je nerealna i
uvredljiva. Kako bi se prikazali kao kompanija
u kojoj moze da se gradi dobra karijera,
McDonald’s je pokrenuo peticiju zbog dobija-
nja podrike za promenu definicije. Ova kam-
panja je pokrenuta pre britanske premijere
filma Fast Food Nation, koji govori o zdravlju i
drustvenom uticaju industrije brze hrane.

Nedeljne elektronske novine iz menadzmenta, poslovnih vestina i komunikacija

Svetla buduénost balkanskih vina. Od Hercegovine
na zapadu do Makedonije na istoku, teritorije bivie
Jugoslavije su idealne za pravlienje vina, sa vru-
¢im, suvim letima i kr§nim nizbrdicama, objavljuje
BusinessWeek. Magazin primeéuje da se Tikves$
kao najveda vinarija u jugoistocnoj Evropi uz druge
balkanske vinarije umesto na ostvarivanie profita,
fokusira na dobijanje medalja. Zato, njihovo vreme
tek dolazi, zaklju¢uje magazin.

Skywalk. Lepota Grand
Canyona od 28.3. modi

¢e da se posmatra sa

staklene platforme. 5

Platforma Skywalk pruza

se na 1200m visine,

dugacka je 120m, utrofeno 450t celika u

izgradniju koja je trajala 4 godine. Ideju je osmislilo
pleme Halapai, vlasnici zemljista na kojem je
izgraden Skywalk, da bi privukuli turiste u pusto
podru¢je. Platforma moze da izdrzi vetar brzine
160 km/h, tezinu 71 puna aviona Boing 747, kao
i zemljotres jatine do 8 stepeni Rihferove skale.

Investitor je preduzetnik David Jin, kome ¢e
indijanci davati odredeni procenat profita.
Virtuelni portfolio BC Blltena Ove ned

Br. 128. 23.03.2007.

Hrvatska dobila “e-Grad”. Gradani Kopri-
vnice ¢e u buduée modi besplatno da kori-
ste internet velike brzine na vide lokacija,
a svi pravni subjekti u gradu ¢e biti pove-
zani savremenom kompjuterskom tehnolo-
gijom u jednu celinu. Projekat e-Grad
povec¢ava efikasnost upravljanja, javne
sluzbe ¢ini dostupnijim i kvalitetnijim, a
sam grad je na putu razvoja.

Banana fteroristi. Najvedéi proizvoda¢ ba-
nana u JuZznoj Americi Chiquita Brands
priznao je na sudu u SAD da je placao
kolumbijske teroriste kako bi zastitio svoje
plantaZze banana. U kompaniji kazu da su
im tferoristi pretili i da su bili primorani da
im plate. Kompaniju optuZuju da je na
nelegalnim pla¢anjima zaradila $825.000
od 2001. - 2004. dok je u to vreme
Kolumbijska veza zaradjivala $49 milliona.

elie smo imali lepu zaradu

od 141.333 din od ulozenih Senza
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London zabranjuje ilegalno oglafavanie. Ministar
za planiranje Yvette Cooper objavila je da je
Vlada u Londonu pokrenula aktivnosti kako bi
zaustavila ilegalno ogladavanje duz britanskih
autoputeva. Uspostavljeni su novi propisi koji
predvidaju stvaranje nacionalne baze podataka u
kojoj su registrovane sve kompanije koje su pre-
krsile zakon. “Novi propisi ¢e stupiti na snagu 6.
aprila, a Odboru za
kontrolu oglasavanja ¢ée
biti data vec¢a fleksibil-
nost i mo¢ da tuze ogla-
givace koji se podsme-
vaju zakonu i skreéu
paznju vozala” , rekao
je Cooper.

Nasilna moda. ltalijanska modna kuéa
Dolce & Gabbana bila je primorana da
prekine svoju oglasnu kampanju u Spaniji.
Oglas u kojem razgoli¢eni muskarac drzi
7enu za zglobove ruku dok nekoliko drugih
muskaraca to posmatra izazvala je ne-
godovanje brojnih  organizacija koje se
bore protiv nasilja. Ovo je drugi put da za
kratko vreme kompanija povla&i oglase
zbog optuzbi za promovisanje nasilja. Print
oglas u kojem se prikazuju posekotine
zabranjen je pocetkom godine posle 166
primlienih optuzbi. Dizajneri su ove optuzbe
nazvali neosnovanim.



Globalni_standard za [PTV. Poznati svetski
proizvodadi elekironike pokrenuli su Open
IPTV Forum kako bi stvorili globalni standard
za internet televiziju. Osnivadi ovog foruma su
Ericsson,  Panasonic,  Philips, ~ Samsung,
Simens, Sony, AT&T, Telecom ltalia i France
Telekom, a svaka od ovih kompanija je i
sama veé neko vreme i u nekom obliku IPTV
biznisa. Forum ¢e nastojati da razvije jedins-
tveni standard za proizvodace IPTV opreme,
softvera i za one koji nude usluge, a sve u
cilju jednostavnijeg razvoja ove usluge i njene
ve¢e dostupnosti  korisnicima. Tehnologki
zahtevi bi trebalo da budu gotovi do septem-
bra, a kompletne tehnologke specifikacije do
kraja godine. Na listi Foruma se ne nalaze
Microsoft i Alcatel-Lucent, iako su vodece
kompanije iz oblasti proizvodnje hardvera i
softvera.

Igratka za odrasle. Japanski proizvodad igrica
Bandai uskoro ¢e lansirati novu igracku namenijenu
odraslima. Uz pomo¢ igracke, koja je u stvari
virtuelni dvojnik vlasnika, moéi ¢e da se analizira
ponasanie vlasnika igre i njegovih bliznjih. Kocka s
malim ekranom i nekoliko prekida¢a, nazvana
Human Player podseéa na virtuelne ku¢ne ljubimce
Tamagochi istog proizvodaca, ali je namenjena
korisnicima od 20 do 40 god. Cilj igre je da se
stvori virtuelni lik karakternih crta sli¢nih vlasniku.
To se ¢ini unoSenjem odgovora na niz pitanja -
datum rodenja, pol i sl. Jednom kvalifikovana,
virtuelna osoba u inteligentnoj napravi reagovace
kao i njen original u identi¢nim situacijoma.
Posmatraju¢i nacin delovanja virtuelnih dvojnika,
svako moze da naudi da bolje analizira sebe i
druge, a sve u cilju harmoni&nijih odnosa wu
drugtvu. Igrica ée se pojaviti 31. marta po ceni od
oko 20 E.

Tehni¢ka gretka teska $ 38 milijardi. Dok je
obavljoo svoj rutinski  posao  odrzavanija
kompijutera, tehni¢ar u Upravi prihoda Aljaske
slu¢ajno je obrisao bazu podataka za stanov-
nike drzave. Zastitni backup drive takode je bio
unidten. Nada je postojala sve dok zaposleni
Uprave nisu otkrili da su kasete, kao tre¢a linija
zagtite, netitliive. “Niko nije panitio, odmah
smo krenuli u planiranje najgoreg moguéeg
scenarija”, izjavio je direktor u Upravi Amy
Skow. Nisu pomogli ni konsultanti Microsoft i
Dell korporaciie da se povrate izgublieni
podaci. Godisnja pla¢anja, 800 hiljada
skeniranih izve$taja, potvrde o stanovanju,
izgubliene su zauvek. Uprava je pronadla
redenje: vraceni su svi sezonski radnici i 70
liudi koji rade samo vikendom sa ciliem da
pomognu da se papiri, skladidteni u 300 kar-
tonskih kutija, ponovo skreniraju i arhiviraju.

Intervju - Danilo Golijanin - Sa novim navikama do uspeha

Koliko smo spremni da
usvajamo nova znanja i
napredujemo u poslu? Da
li je domadim menadzeri-
ma na prvom mestu sujeta
ili nesto drugo? Kako se

postaje lider2 Na ova i
mnoga druga pitanja
8 odgovore nam je dao

Danilo  Golijanin, direktor
FranklinCovey Srbija, kom-
panije koja se bavi pruza-
niem profesionalnih usluga,
treningom i razvojem zaposlenih.

Danilo Golijanin,
direktor
FranklinCovey Srbija

FranklinCovey je poznat po specifi¢nim trenin-
zima koji omoguéavaju organizacijoma da
ostvare svoje prioritete i da postignu odrzive
superiorne rezultate. No koji na&in pruzate
podrgku vasim klijentima?

Danas je jedan od najvedih problema svih
organizacija, pa i najvecih svetskih kompanija
premo$cavanije joza izmedu strategije i planova
s jedne i rezultata s druge strane. Mi smo tu da
im pomognemo kako da na najbolji nacin
spoje te dve strane. FranklinCovey je unikatan
po XQ™ - koeficijentu egzekucije, izvrenja
planiranog. U ovom trenutku imamo dva tre-
ning programa. Prvi je 7 navika efektivnih ljudi,
a drugi program je Focus - ostvarenje najvisih
prioriteta, jednodnevni trening u kome udimo
kliiente kako da identifikuju ciljeve, defini$u
prioritete, u¢imo ih $ta je bitno, i da kazu NE —
ljudima i dogadajima koji crpe njihovu energiju
i vreme. Nagim klijentima ukazujemo i na zna-
¢aj fundamentalne promene nacina razmislja-
nja kako bi ostvarili efekfivnije rezultate. Ako
stalno radite na isti nacin, rezultati ne mogu da

budu drugadiji. Da biste dobili drugacije rezultate,
morate promeniti nac¢in rada. Tada menjate i ugao
gledanja - stavljate nove mentalne naocare. U
treningu pravimo razliku kako efektivna i neefektiv-
na osoba gleda na svet. Neefektivna osoba vidi
sebe kao rezultat okolnosti dok efektivna osoba
kaze — ,ja sam rezultat svojih izbora.”

Kako ocenjujete Srbe kao menadzere i lidere? Sta
su nam prednosti, a $ta mane?

Jedan od mojih poslovnih idola je Donald Tramp,
koji za svoju organizaciju traZi ljude koji su u stanju
da budu timski igra¢i ali u istom trenutku ljude koji
su sposobni da vode organizaciju napred. To je
sudtina pri¢e - da vodite i da budete vodeni sa
istom lako¢om. Niko ne moZe da radi u vakuumu,
na svom ostrvcetu. Najveéi problem u Srbiji kod
poslovnih ljudi je ego, odnosno sujeta. Drugi prob-
lem je nedostatak poverenja. Mnogo ljudi u ovoj
zemlji ne Zeli da se menja, ne Zeli da sazna nedto
novo.

Koje sposobnosti treba da poseduje dobar mena-
dzer?

lzvrstan menadZer preuzima odgovornost i frazi
vise. On ,grize”, ali ne u negativnom smislu — on
je proaktivan, $iri svoj krug uticaja i pokazuje svom
$efu svoje vrednosti. On u svakom trenutku pretpo-
stavlja $ta bi jo§ mogao da uradi za svoje klijente i
$efa. S druge strane vlasnici i direktori kompanija
polako shvataju da je sudtina stvaranja dobrih
menadZera - gajenje menadZera, davanje vise
poverenja kroz organizaciju. Dobri menadZeri se
mogu kupiti, ali ih treba gaijiti i iznutra. Dobrog
menadzera prepoznajete tako $to u njegovom CV-
u primetite kontinuitet poslova sa povecanom
odgovorno$¢u. Firma mora da prepozna kvalitet i
da daje ve¢u odgovornost. Tako nastaju lideri.

Da li biste mogli &itaocima BC Biltena da
otkrijete kojih su to 7 navika efektivnih
ljudi po kojima je i nazvan bestseler auto-
ra Stephen R. Coveya?

Prema poslednjim istraZivanjima, nova
navika se stite posle 21 dana, ali samo
ako se razmi$lia o njoj i ako se vezba. Na
nadim treninzima porucujemo i da svaku
od ovih 7 navika treba vezbati. Prve tri se
odnose na ostvarenje li¢nih pobeda, dok
su ostale timski orijentisane.

1. Proaktivnost — stvarati vizije, donositi
odluke

2. Pre nego 3to zapoénete neki posao
imaite ishod na umu!

3. Odrediti prioritete — staviti prve stvari
na prvo mesto

4. Obostrana dobrobit ,win — win”

5. PokuZajmo prvo da razumemo druge
pre nego sto trazimo da oni razumeiju
nas!

6. Stvorimo sinergiju - ponekad kompro-
mis i nije najbolje resenje.

7. Sedma navika proZima sve ove navike.
Mi je nazivamo ,odtrenje testere”. Nasim
klijentima savetujemo da je potrebno
nekada na kratko stati i napuniti baterije u
fizickoj, mentalnoj, duhovnoj i emociona-
lo/socijalnoj dimenziji.

Za vikend uZivaijte uz neko od &uvenih Tikveskih
vina koje i Amerikanci sada prepoznaju. Ali, ne
zaboravite domacu Vinariju Radenkovi¢ ili njima
sli¢ne.

Va$ Bovan tim

na pravi smer!

Nije bitno kojim pravcem Zeli§ da ide$. Fokusiraj se

Donald Tramp

e 10.4.2007. - Superbrands Summit for Southeast Europe , ICPE, Zagreb,Hrvatska

e 26 -27.4.2007. - Medunarodna konferencija, “Shaping the Future”, Socius Internatio-
nal AG Zurich, Boardroom Magazine i Totalserve Management Ltd., Limasol, Kipar
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