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Gorivo kao prijatel—Ekonomistova konferen-

Nedeljne elektronske novine iz menadzmenta, poslovnih vestina i komunikacija

Osiguranici_prevaranti. Mnogobrojne prevare

cijo o obnovljivim gorivima. | kod nas se po-
lako ali sigurmo pocinje razmidljati o odrzivim
energetskim strategijama. Ekonomistova kon-
ferencija na temu Obnovljiva goriva - put ka
energefskoj nezavisnosti okupila je stru¢njake
koji su govorili o biogorivu, a koje je Seigfried
Meyer, predstavnik Austrijskog biodizel Insti-
tuta, nazvao friendly gorivom. Slobodan
Misanovi¢, iz GSP naglasio je da je GSP
koristio biodizel dva meseca za svoje dve auto-
buske linije. Kompanija Victoria group poklo-
nila je GSP-u 10t ovog goriva, a sa nemackim
proizvoda¢em opreme Lurgi potpisala je ugo-
vor o izgradniji rafinerije za proizvodnju bio-
dizela u Sidu. Zapoceti projekat prve rafinerije
celuloznog etanola u Zrenjaninu, kao najveéa
green field investicija vredna $380 mil, govori
da Srbija teZi energiji buduénosti.
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magazin

Nova velika naftna polja u Kini. PetroChina,
najveca kineska naftna kompanija, objavila je
da je otkrila najveée naftno nalaziste u posl-
iednje tri decenije. Nalazidte nafte, &iji se ka-
pacitet  procenjuje na 3 mlrd barela,
pronadeno je u zalivu Bohai, na severu Kine.
Zapadni struénjaci procenjuju da ée se iz iz-
vori$ta eksploatisati oko 7,5 mlrd barela nafte.
Budu¢i da se nalazi na dubini od tri metra,
trogkovi razvoja i eksploatacije bic¢e relativno
niski, a prema planovima, naftno polje bi nar-
edne tri godine proizvodilo preko 200 000
barela nafte dnevno. Kineska nacionalna
naftna korporacija poseduje 90% kompanije
PetroChina, a vrednost deonica porasla je za
16,4% $to je najvedi rast od 2000. kada je
javnom ponudom kompanija izlistana na berzi
i ostvarila trzi$nu vrednost od $232,7 mlrd.

Communications

Malezija bi da reguli$e blogerske napise. Malezi-
iski ministar informisanja Zainuddin Maidin pred-
loZio je vladi da blogere oznadi kao amatere jer
“zavode ¢itatelie lazima i glasinama”. Predlog
ministra usledio je nakon $o je Nacionalno
udruZenje novinara podnelo zahtev vladi da
prizna blogove kao novi informacijski medij.
Ministar je naglasio da je potreban mehanizam
koji ¢e kontrolisati ovaj fenomen i da je pot-
rebno web-blogere klasifikovati u profesionalce i
neprofesionalce, ¢ime bi, kako on navodi, ¢&-
tatelji mogli da unapred veruju odnosno ne
veruju odredenom blogeru.

osiguranika kodtaju UK 1,6 mlrd E godisnje.
Izmi§liene $tete stvaraju osiguravajuéim kompa-
nijama troskove od 4 mil E dnevno, $o je
veliki rashod naspram prose¢ne premije place-
ne od strane vlasnika polise, izvestava Associa-
tion of British Insurers, ABI. Vise od polovine
ovih prevara odnosi se na osiguranje imovine.
Nick Starling, direktor ABI, kaZe da se ne sme
dopustiti da posteni osiguranici ubuducée ispas-
taju zbog ovih svakodnevnih prevara.

Prepladeni ex-menadzeri. Dell, Wal-Mart i

Ford su na listi kompanija koje svoje top-
menadZere koje ofpustaju “placaju za neus-
peh”. Celnici tih kompanija su zaradili vige
od $15 mil u poslednje dve godine, iako su
njihovi rezultati  poslovanja znatno  slabiji
nego pre pet godina. Istrazivanje koje spro-
vodi Corporate Library na ovu listu stavlja i
firme kao Eli Lilly, HomeDepot, Pfizer itd.
Otpremnina, iako velika, manja je od dodat-

nih gubitaka koje bi njihov dalji rad napravio.

Virtuelni portfolio BC Blitena

posledica van-ekonomskih faktora su se pokazali u prethodnih nekoliko dana
trgovanja. U &etvrtak je poceo oporavak, a danas, u petak je situacija skoro
vrac¢ena u predadnje stanje. cianseosranse senze
Kaze se: za vreme pada berze
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Prvi veliki potresi na srpskoj berzi kao
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Avioni _vs. vozovi. Avio i Zeleznicki
prevoznici spremaju bitku za osvajanje
“inskih” odnosno  “vazdu$nih” putnika
irom Evropske Unije do 2010, naglaava
Guillaume  Pepy, generalni  direktor
francuskog nacionalnog Zelezni¢kog oper-
atera SNCF. Novi propisi ¢e ubrzati protok
vozova kroz EU i time ugroziti do sada
laksi | brzi avio prevoz. O kvalitetu savre-
mene Zeleznice govori i rekordna brzina
voza na relaciji Pariz — Strazbur od

550km/h.

Londonski ~ m?  najskupljii.  Najskuplie

nekretnine na svetu su u Londonu, a zatim u
Monaku, New Yorku i Hong Kongu.
Nekretnine u Londonu kostaju 2.300 funti po
kvadratu, vise nego u Monaku, domovini
bogatih, gde je cena 2.190 funti, stoji u
lzvestaju o bogatstvu 2007. konsultantskih
ku¢a Knight Frank i Citi Private Bank. lzvestaj
ukazuje na rastuéi uticaj bogatih pojedinaca,
onih sa vise od 5 mil funti namenjenih za
ulaganie u nekretnine.
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Coca-Cola voda. Lansiranjem vode Chaud-
fontaine sa izvoridta u Belgiji, Coca-Cola
planira novi nastup na trzigtu mineralnih voda
Velike Britanije. Prethodni poku3aj kompanije
tokom 2003. da lansira svoju vodu Dasani
nije uspeo. Voda je povucena iz prodaie jer je
u njoj pronaden brom i to u koli¢inama ne-
prihvatliivim za britanske standarde. Po lan-
siranju Dasani vode, takode je u javnost dos-
pela informacijo da je to obi¢na voda iz
Cesme, poreklom iz Temze. Chaudfontaine je
u prodaji na trzigtu Belgije, Francuske i
Holandije, a ostalom delu Evrope bice
dostupna do kraja 2007.

Amerikanci _neée ili ne
smeju_na_odmorg Vise
od polovine amerikana-
ca ne iskoristi  svoje
slobodne dane tokom
godine. Prema istraziva-
njima Hudson Highland
Group, svaki peti ispita-
nik radije koristi produZene vikende nego
godisnje odmore. Mnogi se ne usuduju da
uzimaju odmore, jer se fako izlazu riziku da
izgube posao ,kaze Peg Buchenroth, zamenik
predsesnika HR u Hadson kompaniji. Ruko-
vodstvo zahteva od svih radnika da budu dos-
tupni tokom odmora i da ne zaborave na oba-
veze u kompaniji.




Second Life samo za odrasle. Linden Labs kom-
panija iz San Franciska koja upravlja popularmim
virtuelnim 3D svetom zvanim Second Life najavila
ie uvodenie kontrole starosti korisnika. Reklasifi-
kacijom virtuelnih simova fj. Identiteta, oni bi
postali dostupni samo onima za koje je dokazano
da nisu maloletnici. Kompanija ¢e od korisnika
traziti neki od li¢nih dokumenata kako bi utvrdila
njihovu starost nakon ¢ega ¢e korisnici svoje
identitete svrstati u mature i adult . Do odluke je
doglo nakon je utvrdena pojava virtuelne pornog-
rafije.

Nigde bez telefona. Inicijativa EU da se cene
rominga tokom leta snize, naidla je na ne-
godovanje Clanova Evropskog Parlamenta,
MEP-a. Pokusaji da se postigne dogovor pre
glasanja u Parlamentu nisu uspeli, a kljuéni
problem je kako fiksirati cene da svi korisnici
imaju beneficije. Parlamentu je dostavljen
paket troskova koji odreduje maksimalnu
cenu za internacionalne pozive na stranoj
mrezi od 45 centi po minuti. Mnogi korisnici
trenutno pla¢aju 1E po minuti. Po istraZivanju
Europabarometra, procenat kori$¢enja mobil-
nih telefona u EU je stabilan i iznosi 81%, a
sve vise domadinstava se odrice fiksne linije.
MEP insistira na potro$a¢koj zastitnoj tarifi,
koja bi bila automatska opcija za sve telefon-
ske korisnike, dok se vlade zalaZu za mogué-
nost izbora. Kona¢na odluka bi¢e doneta 7.
juna.

Tips & Tricks — Najcesce greske lidera

Dilema da li se uspesni lideri radaju sa vesti-
nom upravlianja ili se ta vestina vremenom
sti¢e, mozda ¢ée biti otklonjena ako se kaze da
je kombinacija talenta i rada pravi recept za
uspednog lidera. Ukoliko ste uspean lider ili
na putu da to postanete, ono na 3ta bi trebalo
da obradite paznju jeste da izbegnete tri naj-
e¥ce greske koje &ine lideri, a koje ée vam BC
Bilten otkriti.

Prva, a sigurno i najveéa, greska koju lideri
prave jeste $to sebi ne postavljaju pitanja da li
su napravili gresku u svom poslovanju i koja je
to gregka. Ono $to lideri ¢esto rade, a pogres-
no je, jeste da krenu u izvr¥avanje zadataka
umesto da se skoncentriu na rukovodenije
istim, a izvr¥avanje prepuste zaduZenim za to.
lzvr$avanje zadataka se svodi na obavljanje
svakodnevnih duznosti, dok se kod rukovode-
nja pribegava postizanju krajnjih rezultata i
motivaciji. Kada lider viSe vremena posveti
izvr$avanju nego rukovodeniu, dolazi do pretr-
panosti obavezama $to predstavlja, kao $to
smo pisali o fome, lo$e upravljanje vremenom.
lako su projekt menadzeri zaduzeni za odrede-
ne projekte u okviru poslovanja, sami lideri
Cesto pozele da ucestvuju u projektima i osete
energiju koju donosi njihova izrada. U studiji
sprovedenoj sa ciliem otkrivanja motivacije
lidera, dva tima lidera su dobila zadatak da
re$e tezak problem koji zahteva mentalnu gim-
nastiku, tedke odluke i intenzivnu koncentraciju.
U sobi u kojoj su oba tima radila projekat
pustani su ometajuéi zvuci, muzika, buka i
glasovi.

Tim A nikako nije mogao da spre¢i buku, dok je
timu B re¢eno da pritiskom na dugme moze da
zaustavi buku na nekoliko minuta i to samo
jedanput u toku sat vremena. Timovi su
postigli razli¢ite rezultate. Tim B je nadmasio tim
A, iako ni jedanput nije iskoristio moguénost zaus-
tavljanja buke, ve¢ mu je pomogla sama ¢injenica
da ima kontrolu nad svojom okolinom. Saznanije
da imaju slobodu izbora podigla im je samopouz-
danije.

Druga greska je nazvana Newton's Cradle, nazva-
na po maloj igracki koja stoji na mnogim kancela-
rijskim stolovima. To je igracka koja je sastavljena
iz vide Celi¢nih kuglica koje u nizu vise sa zajednic-
ke osnove. Ukoliko samo jednu kuglicu povucete i
pustite je, ona ¢e klate¢i se udariti u kuglu u nizu i
izazvati njeno kretanje. Kada lider pozove jednog
¢lana tima i njemu predlozi odredene akcije koje
tim treba da sprovodi, lider ocekuje da povratkom
u tim tog ¢lana tim i dalie normalno funkcionise,
ali dedava se da ova ligna komunikacija sa samo
jednim ¢lanom tima izazove lo$e odnose u timu i
da se svi ¢lanovi tima medusobno udaraju ba¥ kao
kuglice u nizu. Ono §fo je neophodno jeste da se
razvije timski rad, duh koji ¢e izazvati osecaj pripa-
dnosti timu i ¢&ime ¢e se svakako povedati Zelja za
ostvarenjem §to uspesnijih rezultata.

Mc Donald*s kuva za vegetarijance. Mc
Donald’s je najavio da ée zapoceti saradnju sa
Vegeterijanskim udruZenjem i da ¢e zatraZiti
licencu za vegeterijanske proizvode kako bi oni
postali deo menija. Ovom saradnjom restorani
bi dobili nove musterije, a vegetarijanci bi
kona¢no mogli da svrate u Mc restorane kako
bi popili milksejk od jagode ili pojeli hambur-
ger. Saradnja je deo aktfivnosti koja je zasnova-
na na podizanju zdravstvene i dru$tvene odgo-
vornosti kompanije. Joe Zammute, izvréni direk-
tor Mc Donaldsa, kaZe da kompanija radi na
prosirenju medijskih aktivnosti, kao i na pobo-
liganju komunikacije sa potrodacima kojima
novo pokrenuti web sajt
nudi sve informacije u
vezi sa proizvodima.

B

Treéa greska koju lideri najced¢e prave je
zanemarivanje motivacije. Lideri bi trebalo da
se preispitaju §ta ih to motivie. Da li je to
mogu¢nost da budu kreativni, sloboda wu
re$avanju problema ili novi izazavi. Kada vise
ne postoje izazovi gubi se interesovanje za
posao. Lider mora da zna $ta ga motivide, ali
isto tako da vodi ra¢una o tome $ta motivide i
druge sa kojima posluje. Ukoliko se
zaposlenima nametne rutina i istovetnost,
ubija se njihova motivacija, pa samim tim i
slabe njihovi rezultati. Medjutim ukoliko ih
upuéujemo na nove oblasti i izazove , oni
mogu praviti gredke usled neiskustva. To znadi
da moramo radunati i na moguée neuspehe,
ali ¢e ¢&anovi tima biti zahvalni $to su  im
omogudeni novi izazovi i §o im je ukazano
poverenie. | kao roditelj koji zagrize usnu kada
dete dobije voza¢ku dozvolu, tako i lideri treba
da zagrizu usnu i upuste svoj tim u nove
zadatke, daju¢i im time razlog za porast
samopouzdanja i naravno povedan oseéaj

pripadnosti koji svakako mnogo motivise.

Vlada je izgleda dogovorena, limbo period bi
trebalo da je za nama. Ulazite i dalje, ulaZite u
prave kompanije i pozitivni rezultati ¢e doéi—to
ie logika berze. Ako niste spremni na rizik,
ulaZite u sebe, tu investiciju Vi kontrolidete.
Edukuijte se, pratite trendove, i, naravno Citajte
BC Bilten.

Va$ Bovan tim

te sme$no na konju.

Tesko cete voditi konjicu ukoliko smatrate da izgleda-

Adlai Stevenson
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