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Evropski automobili tra¥e fabrike v SAD. Pad

Bovan Consulting

Nedeljne elektronske novine iz menadzmenta, poslovnih vestina i komunikacija

Samsung Republika. Postoje tri stvari  koje

vrednosti dolara u odnosu na evro primorava
evropske auto kompanije da proizvode sve vide
vozila u SAD, bez obzira na to $to ameri¢ke auto
kompanije nastavljaju da prebacuju svoju proiz-
vodniju u druge nerazvijene zemlje. Fiat je posle-
dnja u nizu kompanija koja je nagovestila da ¢e
izgraditi fabriku u SAD. Njihova marka Alfa
Romeo se vrac¢a posle 13 godina i da bi bila
profitabilna potrebna joj je fabrika u Severnoj
Americi. U meduvremenu, Volkswagen trazi
lokaciju za novu fabriku u isto¢nom delu SAD.
Vozila proizvedena u Evropi su znatno skuplja
nego u Ame-
rici, $to pri-
morava proi- g
zvodate da ff
ili smanje
marze ili da
povecaju
cene.

Communications

OPRAMA — nova stara komunikacija sa biradi-

Koreanci ne mogu da izbegnu: smrt, porez i
Samsung. Samsung kao najveéa kompanija u
zemlji poseduje bolnice, zgrade, pogrebne hale i
skoro sve §fo joj se nade na putu. Prodajom koju
je Samsung ostvario u 2006. godini od $159
milrd. jednaka je 1/6 drzavnom GDP, a sa 160
filijala girom zemlje drzi 1/5 svetskog izvoza i
trziste akcija. Prema biviem pravnom savetniku
Samsunga, kompanija poseduje oko $220 mil.
kojim podmicuju javne sluzbenike kako ne bi
“zabadali nos” u vodenje poslova. “Ako dode
do “podrhtavanja” Samsungovih poslova, obi¢ni
liudi ¢e to najvide osetiti”, kaze Sung Taeyoon
profesor ekonomije na Yonsei univerzitetu. Lista
Samsunovih proizvoda i usluga je zapanjujuéa.
Poseduje mobilne telefone, odecu, kreditne
kartice, osiguravajué¢a drudtva, hotele, bejzbol
timove, drzavni najveéi zabavni park, jednom
re¢ju dobrodosli u Samsung Republiku.

Problem=Sansa. ,Formula za uspeh postoiji.

ma. “Vige od 8500 ljudi, od ¢ega su gotovo svi
bili bele puti, okupilo se u Verzion centru u Man-
Cesteru u Nju Hempsiru kako bi podrzalo dvoje
ljudi crne puti. Nije re¢ ni o zvezdama ko3arke
niti o slavnim pevackim divama, ve¢ o predsed-
nickom kandidatu Barak Obami i Opri Vinfri,
koja mu pruza svesrdnu podrsku tokom kampa-
nije za predsednicke izbore u Americi 2008,
prenose mediji u SAD. Andliti¢ari govore da
Obama ima podrsku najraznolikijeg birackog
tela i da mu podréka koju ima od Opre Vinfri
moze doneti mnogo glasova. Neki ovaj duo
nazivaju OPRAMA a natin na koji oni komunici-
raju sa potencijalnim bira&ima mnogi nazivaju
hrabrim jer ve¢ sada od potencijalnih prave
sigurne glasace, a od nezainteresovanih prolaz-
nika zainteresovane, navode politi¢ki analiti¢ari.
Veliki udeo v toj strategiji ima upravo Opra koja
predstavlja tzv. consumer guide u SAD, navode
oni.

BC Portfolio

Negativan trend vrednosti indeksnih
pokazatelia jo¥ jednom ukazuje da je
nedovoljna likvidnost osnovni problem

Ona predstavlja odnos spoline integracije —
potrebe+moguénosti i unutradnje dezintegracije
— medusobno poverenje+postovanie”, rekao je
prof. dr Isak Adizes na skupu u Beogradu koiji je
odrzan njemu u &ast. Jednoglasnom odlukom
Senata Univerziteta Singidunum u Beogradu
izabran je za prvog pocasnog doktora nauka.
Navodedi da svi problemi poti¢u od dezintegra-
cije, podsetio je da je svaki problem u isto vreme
i $ansa. ,U nekim jezicima, te dve re¢i se isto
izgovaraju”, rekao je AdiZes.

U turizmu je spas. Strani turisti su Hrvatskoj u
ovoj godini doneli zaradu oko 7,1 mlrd evra.
Tokom prvih $est meseci devizni priliv je bio 9%
vedi nego u istom razdoblju prosle godine. Pre
pet godina Hrvatska je imala 30% manije turista,
a danas je na Sredozemlju, na kome se obavlja
vise od trecine svih evropskih putovanja, Hrvat-
ska peta po rastu i broju stranih turista.

trzista u regionu. Ovaj problem najvide
dolazi do izraZaja u trenucima odrede-

nih politickih tenzija. Investitori i dalje
nestrpljiivo i$¢ekuju rezultate pregovora

o novoj vladi u Hrvatskoj. Kod nas inve-

stitori &ekaju i izbore i razredenje kosov-
skog &vora. Dok “Crveni novembar” u

regionu prelazi u decembar, nade akci-
je ove nedelie ipak nisu dozivele zna-

¢ajnu promenu.
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E-mail u avionima na probi. Aviokompanija
JetBlue omoguéice u narednih 6 meseci putnici-
ma na liniji Njujork - San Francisko besplatno
probno korid¢enje e-mail Yahoo, BlackBerry
servisa i instant i SMS poruka na svojim letovi-
ma. Ova usluga neée podrazumevati surfovanie
po Internetu jer ¢e taj zahvat kompaniju kostati
skuplie. lzgleda da ¢e slede¢a godina u avio
industriji biti obelezena kao trka za Internetom

na 10.000 m.

Harvard _smanjuje $kolarinu _za vi§u-sredniju
klasu. Najprestizniji ameri¢ki univerzitet odlu¢io
je da pomogne porodicama studenata i smaniji
ra¢une za $kolovanije ak i za one koji zaraduju
vide od proseka. Harvard ¢e za ove potrebe
izdvojiti $22 mil. Ukoliko roditelji primaju
$120.000 godidnje, za kolovanje ¢e izdvojiti
$12.000 %o je $7.000 manje. Istrazivanje
pokazuje da studenti koji moraju da rade i
studiraju ne mogu potpuno da se uklope u
univerzitetski Zivot.

Kina ne zna da izgovori

re¢ Google. Kai fu-Lee,
predsednik Googla u Kini

¢e pokugati  novom
advertajzing kampanjom
da prevazide jezicke

barijere. "Google nije jednostavna re¢ za kineski
izgovor i ljudi u Kini je ne izgovaraju pravilno.
Vecina ljudi nas zove go go”, kaZe Lee. Internet
adrese u Kini su bazirane na Hanyu Pinyin
sistemu koji prevodi kineske znakove na latinicu,
a zvuk kao §to su zadnja tri slova “gle”, ne
postoji u ovom sistemu. Google je uspeo da
prosle godine savlada prepreku sa “G.cn” tako
da korisnici  koji i pogre$no napidu ime
kompanije ipak stignu na kinesku verziju sajta
"Guge”. "Ako narod Kine ne zna da je Google
svetski pretraziva¢, ili ako ne znaju da izgovore
re¢ Google, ne¢emo im biti od koristi. Zbog
toga ¢e kompanija poceti sa advertajzing
kampanjom u narednih 30 dana”, kaze Lee.
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Tips & Tricks — Najbolje je uciti iz iskustva drugih

1. Uvek budite spre-
mi i otvoreni da na
naudite vazne lekcije

Svaki uspesni peva¢ pored sebe ima uditelja
pevanja. Cesto se defava da upravo najbolji
pevadi daju Easove. Princip je isti i kod lidera.

Cinjenica je da ¢e neko bolie ovladati lider-
skim vestinama ukoliko ga poducava pravi lider. Podu¢avajuéi druge u
budu¢nosti, novoformirani lider ¢e takode pobolj$ati svoje upravljacke
vedtine. BC Bilten vam otkriva zbog ¢ega je vazna uloga mentora u
svadijoj karijeri i zbog &ega pravi lideri uvek
nesebi¢no dele svoja znanja. 2. Prvi]ovife se za novi
osvezavajuéi seminar
kojim ¢ete unaprediti

1. Unapredenie vettina i znanja
zastarele vestine

Lideri svakodnevno moraju vrditi procenu svo-

jih dostignu¢a i pronalaziti nacine kako da ih pobolj$aju i prosire. Veli-
ka prednost je moguénost posmatranja drugih osoba ¢ije poslovne
odluke donose rezultate. Mentor ¢e vam uvek obezbediti neformalni
savet kada vam je potreban. To je najbolji vid u€enja u praksi. Struéni
treninzi i seminari su tfakode nepresu$an izvor novih saznanija.

2. Kori$éenie eksternih treninga

Cak i osobe sa dugogodignjem iskustvom u svojoj struci mogu priuifiti
sebi ovakav trening s vremena na vreme. Spoljasnji treninzi vam daju
mogu¢nost da zaboravite na svakidadnje aktivnosti i da obezbedite
perspektivniji pogled u svet. Iskoristite treninge kako biste i3li u korak
sa aktuelnim trendovima i obnovili i stekli nove vestine. Ovakvi eduka-
tivni modeli omogucavaju vam da procenite svoje snage i slabosti i
budete sami kormilar vasge karijere.

iskoristite znanja  svojih
kolega u specifi¢nim oblasti-
ma i segmentima rada kako
biste unapredili sopstvene
vestine. Mozete nauciti velike
stvari od ljudi koji poseduju
izuzetna znanja u svojoj stru-
ci.

Direktor obja3njava
nove trendove i zadatke

Zaposleni
vocava kako novi
trendovi uti¢u na

3. Obuka drugih ljudi

3. Iskoristite svoja
predavanija kako za
poducavanie tako i

za ucenje

Obuka drugih ljudi ¢e vam obezbediti znacajni
izvor informacijo o vestinama koje su vam potreb-
ne da biste postali lider, kao $to je komunikacijska
jasnoc¢a, davanje instrukcija, dobijanje povratne
informacije, slanje informacija, motivisanje i razvijanje tima saradnika.
Uvek trazite povratnu informaciju od onih ljudi koje obucavate — oni vam
mogu obezbediti korisne savete o va3oj prezentaciji.
Podelite svoja iskustva i znanja sa ostalim &lanovi-
ma tima kako biste im pomogli da pojasne svoja
sopstvena verovanija i prioritete i kako bi analizirali
svoje performanse. Iskoristite bilo koje vreme da
biste poducavali svoje zaposlene i otkrili
njihove potrebe, $ta je to §to ih motivise i
kako oni reaguju na vade liderske sposob-
nosti. Delegirajte poslove svojim zaposleni-
ma omogucavajudi im da razvijaju sopstve-
ne vedtine, ostavljajuéi sebi vide vremena
da se bavite na¢inom na koji ¢ete poboljga-
ti svoje liderske vestine.

4. Budite uzor svojim

zaposlenima tako $to

éete se i sami podu-
Cavati

vlskorisﬂfe svoja znanja i
iskustva  kako  biste  razvili
nova i progirili postoje¢e spo-
sobnosti kod svojih kolega.
Na ovaj nadin ¢ete poboljati
performanse na svim nivoima.

—

—

Stedi iskustvo Trener Poveéati performanse

P Biti dobar trener: Za . " .

Mark . liani ima previde gredaka
‘O.'WO |e  prepravianie zbog nepoznavanja
Mili¢inog zadataka pred- el Ko @ @

stavljalo  najjednostavnije
reSenje. Ali je ipak naucio
iz iskustva da ne zaborav-
lia vaznu stavku kao $to je
preno$enje znanja. Uvek je
gledao da problem resi za
kratak period, ne fokusira-
jué¢i se na poboljsavanie
sposobnosti i vedtina svojih
zaposlenih. Shvatio je da
je obuavanije ljudi sloze-
niji proces koji ¢e s vreme-
nom doneti rezultate i
bolju efikasnost. Odvojiti
vreme za poducavanije
zaposlenih  danas, znadi
vie slobodnog vremena
za nove zadatke sutra.

vremenski rok pritiskao i
kako je ovo bio lak
posao za njega, on je
sam ispravio izvestaj i
predao ga. Milica je
bila ljuta. ,Kako oceku-
ie$ od mene da naudim
gde gresim kada mi nisi
pokazao  gregke2” -
upitala je Milica. Marko
ie shvatio svoju gregku.
Odvojio je vreme da
obuava Milicu i doda-
tno je poslao na kurs iz
finansija.

Dogla je prava zima, a sa njom u paketu kao da
po pravili idu i izbori. Politi¢ari ¢e i ovoga puta
izigravati Deda Mrazeve i Bozi¢ Bate. Nadamo
se da ovoga puta za novogodidnije praznike
ne¢emo dobiti paket pun praznjikavih obeéania.
Vas$ Bovan tim

Ono $to znamo je samo kapljica, a ono $to
ne znamo je pravi okean.

Isaac Newton ® 29.-31.12.07.

poslovanije
loopBalloon
L\/E/\—/_Mu ® 13.i14.12.07. -

Godignja Real Security konferencija “RISK 2007”, hotel “Prezident”, Beograd

14.12.07. - “How to enjoy capitalism”, Kjell Nordstrom, O&C Conferences, Sava Centar
- “Timski rad”, Menadzment centar Beograd

18.12. 07. - “Kao smanijiti trodkove kancelariskog poslovanja sa implementacijom novih tehnologi-
ja”, Comtech, hotel Hollday Inn, Beograd

® 23.124.12.07. -

“Upravljanje organizacionim promenama”, Beograd, Adizes

26.127.12.07 - “Anti-stres program za menadZere”, MenadZment centar Beograd

- “Marketing - principi, organizacija i tehnike”, Beograd, Adizes
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