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Kad su i stariji dobri. Velika medunarodna
preduze¢a u Poliskoj sve <&e$¢e, zbog
masovnog odlaska Polioka na Zapad, na
nova radna mesta planski primaju starije
liude koji donedavno nisu imali $ansu. | u
Poliskoj, kao i u susednoj Cegkoj, krupni
strani investitori sve teZe nalaze kvalifikovane
radnike. lako stopa nezaposlenosti prelazi
15 odsto i najvia je u EU, nema dovoljno
pari ruku volinih da rade u regionima u koje
su masovno stigle strane investicije, kao 3to
je slu¢aj sa zonom oko Loda ili u Vroclavu.
Pogodeni regioni dovijaju se na razlicite
nacine. Vroclav u velikim britanskim i irskim
gradovima pokuSava da namami poljske
gastarbajtere da se vrate u domovinu, dok
su u Lodu glavni adut radnici preko 45
godina starosti. 'lzuzetno su motivisani da
rade, obi¢no imaju sredenu porodi¢nu
situaciju i ne bojimo se da ¢e iznebuha
otputovati u Englesku" — kaze HR direktorka
internacionalne firme Indesit u Lodu lzabela
Pilzis.

Erbas ponovo kasni. Evropski proizvoda¢
aviona Erbas najavice nova ka3njenja sa
isporukama  svog A380 super diambo
putni¢kog aviona. Erbas je ve¢ u junu najavio
odlaganje isporuke i time izazvao snazan
pad cena svojih akcija, $to je rezultiralo
smenom izvr§nog direktora te kompanije.
Portparol Erbasa rekla je kako su glasine
koje su procurile u $fampu utemeliene samo
u spekulacijoma koje ona ne moZe ni da
potvrdi ni da demantuje. Prema pisanju
$panskog lista Les Ehos, Erbas bi mogao da
za najmanije est meseci odloZi svoje prve
isporuke  klijentima, medu kojima je
kompanija Er Frans i najavi samo &eftiri
isporuke u idu¢oj godini za Singapur Erlajnz i
Emirate.

Communications

Pravo na ime Rover. Ameri¢ki auto-gigant
Ford koji ve¢ poseduje nekoliko britanskih
proizvoda¢a automobila  (Lend  Rover,
Jaguar i Aston Martin) kupiée i pravo na
ime brenda Rover od BMW. MG Rover
bankrotirao je pocetkom 2005. nakon $to
je propao ugovor sa Sangaj Automotivom.
Ovo je dokrajcilo kompaniju koju je potom
kupio BMW za simboli¢nih 10 miliona funti.
Ford se ne izja¥njava o svojim planovima u
vezi sa Roverom. Medutim, veruje se da se
ve¢ razmatra plan za novi model koji ¢e
imati veze sa Lend Roverom zbog toga §to
ga ljudi &esto povezuju sa Roverom.

Nedeljne elektronske novine iz menadzmenta, poslovnih vestina i1 komunikacija

Alkohol poveéava prihode. Poslovni ljudi koiji
nakon posla idu u barove zaraduju &ak 14 posto
vise novca od svojih kolega koji to ne praktikuju,
rezultat je istraZivanja jednog ameri¢kog instituta.
Takvi ljudi su po re¢ima struénjaka osnov
drustvenog kapitala jer izlascima i druZenjem
grade odnose sa kolegama i susre¢u se sa
drugim menadZerima stvarajuéi nove poslovne
kontakte. Grupa nauénika tvrdi da je empirijskim
istrazivanjem potvrdila da su posetioci barova i
pabova mnogo komunikativniji $to je dobar
preduslov za stvaranje novih 3ansi za biznis.
Takode, pozabavili su se pitanjem izlaZenja nakon
posla kod pripadnica lepseg pola, a rezultati
pokazuju da, za razliku od mugkaraca koji beleze
porast prihoda, Zene koje vole da piju ne
ostvaruju vece zarade od onih koje to ne &ine. A
ima i opre¢nih analiza. U istraZivanju engleskog
instituta navodi se da odlazak u pab posle posla
mozda izgleda kao bezazlen nalin da se
oslobodite stresa, ali moze gkoditi zdravlju i
karijeri poslovnih ljudi jer konzumiranje alkohola i
bescilino sedenje u pabovima suzava vidike i
komunikacione vestine.

Prava gej populacije. Sve vedi broj kompanija
nudi benefite i zastitu homoseksualcima bilo da
su zaposleni ili kupci. Ankete pokazuju da
vode¢e kompanije nude medicinsku zastitu
partnerima istog pola i zabranjuju diskriminaciju
transeksualaca. Istrazivanja pokazuju da gej
populacija trodi oko $641 milion godidnje.
Takode, gej populacija vise paZnje obrac¢a na
pravila na radnom mestu i lojalnija e
brendovima.

Lik Isusa na krigli piva. Ljudi €esto uocavaiju lik
Isusa Hrista na drvetu, parcetu tosta ili u
mehuri¢ima sira na pici. Ovoga puta jasno ¢e
ga videti posle ispijanja piva na krigli koja je
specijalno kreirana za ovogodidnju boZi¢nu
kampanju ,Gde ¢ete ga nadi?” koju je
osmislila agencija Rejdiovil kao poku3aj da se
zainteresuju mladi ljudi da razgovaraju o Bogu
na poznatom vebsajtu MySpace.com. Osim
toga, na ovom vebsajtu mladi ¢e mo¢i da
razmenjuju  midlienja i iskustva o Bogu.
Agencija se inate posluzila tradicionalnim
sme$nim pri¢cama o obrisima likova koji ljudi
nalaze na razli¢itim predmetima.
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iPod generaciju — duZnitko breme?2 Veliki
deo mlade populacie  nazvan  iPod
generacija  ve¢ sada oseéa posledice
potrodakog nadina Zivota, a prognozira se
da ¢e im se dugovi sve vise povecéavati. Novu
generaciju prate epiteti da su nesigurni, pod
pritiskom i stalno “u minusu”. Prognozira se
da ¢e vecina populacije ispod 35 godina
skoro polovinu svojih primanja davati kao
naknadu za porez, §to ¢e im pored sve visih
zaduZenja kod banaka, visih troskova Zivota i
nizih zarada stvoriti veliki teret i primorati ih
da sklonost ka trofenju zamene $tednjom i
pla¢anjem penzionih fondova.

Slovenci &tede na drfavnim poslovima.
Slovenac¢ki  predsednik  Janez  Drnovsek
putova¢e narednih dana u drzavne posete
lienim automobilom. Razlog - kabinetu je
nestalo novca za predsednikove drzavnicke
aktivnosti. U drzavnom budZetu je za rad
kabineta obezbedeno 3 187 000 hiljada
evra, u §ta su uralunate plate zaposlenih,
odlikovanja predsednika, materijalni trogkovi
i investicije. Do sada je potrodeno 60 odsto
predvidenih sredstava. Najveéi deo je otisao
na pokrivanje medunarodnih aktivnosti, o je
nateralo predsednika Slovenije da od vlade
zatrazi dodatna sredstva. "Vlada finansijski
pritiska kabinet predsednika i ne odobrava
zahtev za povecanje sredstava koja bi
omogudila normalno delovanje" - kaZe
Drnovsek. Predsednik je bio prisilien i da
otkaze neke za drzavu vazne akfivnosti kao
$to je i putovanje na godidnje zasedanje
Generalne skupstine Ujedinjenih nacija u
Njujorku.

91 odsto teen Engleza ima mobilni. Preko
50 odsto desetogodidnjaka u Velikoj Britaniji
poseduje mobilni telefon, ali ova cifra
poraste na ¢ak 91 odsto kada su u pitanju
dvanaestogodidnjaci. Vecina dece radije
dalie poruke nego §to koristi telefon za
razgovore. Tinejdzeri od 11 do 17 godina
dnevno posaliy u proseku 9.6 poruka i
obave 3.5 razgovora. IstraZivanje pokazuje
da se tinejdzerke osecaju nezelieno ukoliko
u toku dana ne dobiju nijedan telefonski
poziv.




Nema kapitenske trake — nema ugovora.

100 godina od prvog saopdtenja za javnost.

Koktel za novinare Evrope. SIEPA je sino¢ u

Trogodignji ugovor koji je Dejvid Bekam
potpisao sa Ziletom 2004, a koji vredi 40
miliona funti, isti¢e sledeé¢e godine. Poznati
fudbaler izgubio je na popularnosti posle
razolaravajuéeg nastupa engleske
reprezentacije na ovogodiinjem Svetskom
prvenstvu u fudbalu, posle kojeg je vratio
kapitensku traku. Zilet je ve¢ sastavio novu
listu lica koja bi mogla predstavljati brend,
a po nekim pretpostavkama na noj nema
31-godisnjeg fudbalera. Proktor&Gembl,
viasnik Zileta, u potrazi je za novim
ambasadorima brenda. U igri su razni
sportisti, uklju€uju¢i kosarkase i ragbiste za
buduéu kampanju u Americi. Osim toga, u
planu je i novi logo kampanje. Bekam je i
dalie brend-ambasador za nekoliko drugih
globalnih brendova kao $to su: Motorola,
Adidas i Pepsi.

Bil Ford se upravo pridruzio klubu #rtava
promena. Postao je posledniji direktor
dZinovske korporacije koji je svetu objavio
da njegov biznis model vide ne funkcionise,
da ne moze da donosi novac, i da on kao
lider ne zna $ta da uéini povodom toga.
Prema Meril Lin¢u, Ford svake godine gubi
1 odsto trzisnog ucedcéa. Inale, svaka auto
kompanija ga u proseku godidnje poveca
za 4 do 5 odsto. Interesantno je da Ford
po automobilu potrodi $800 vise nego
francuski Reno.

Dolaze¢i v auto iz avio industrije, novi
Fordov direktor Alen Maleli mora mnogo
da naudi o automobilima, a za to bag i
nema mnogo vremena. Jedan od razloga
zbog &ega je Maleli angaZovan jeste —
prodrmati kompaniju, restruktuirati,
smanijiti je i prodati nepokretnosti.

,Detroit je mo¢na sredina jer prozdire sve
one koji dodu sa strane. Nadam se da ¢u
svojim iskustvom uspeti da realizujem nove
planove za Ford. U ovakvim situacijoma
sam se ve¢ nalazio. Ja sam &ovek
proizvodnje, ali i kreativac, dizajner i
kupac” — kaze ovaj Boingov veteran.

Pre ta¢no sto godina, Ajvi Li, otac PR-a, objavio
je prvo saopdtenje za javnost. 2006. godina
predstavlja proslavu tog jubileja, pokazujuéi
kako je kroz vreme ova sfera komuniciranja
prerasla u globalnu industriju. Proslavljanje
jubileja biée uvelitano ¢&injenicom da odnosi s
javnos¢u koji su osnova komunikacionog
procesa, dozivljavaju procvat u  poslednje
vreme u odnosu na klasi¢nu promociju i
propagandno komuniciranje. Svecanost ée u
oktobru organizovati engleska PR kuéa Business
Wire koja ¢e ujedno proslaviti 45 godina
postojanija, a glavni dogadaj pod nazivom
Istrazivanje pro$losti, sadadnjosti i buduénosti
odnosa sa javno$¢u odrzaée se u Njujorku 3.
oktobra.

Magazini Foréun i Biznis vik napravili su ,to do” listu
za novog Fordovog direktora sa sledec¢im pravilima:

Nikada ne zaboravljaj ko je glavni. Familija nije
naivna. Ona kontrolie vise od 40 odsto akcionara.
Henri Ford Il je otpustio Lija Ajakoku 1978. godine
jer je pokusco da mu radi iza leda u bordu
direktora. Sli¢no su prosli i drugi menadzeri koji nisu
sledili pravila.

(v:uvoi svoja leda. Ford je vise kralievstvo nego
kompanija. Kada je Ford kralj, borba koja se
odigrava u pozadini moZe biti veoma napeta —
ponekad fatalna. Bivéi generalni menadZer Banki
Knudsen imenovan je za predsednika Forda 1968,
a ofidao je za 18 meseci. Studija Harvard poslovne
$kole nazvala je Knudsenov pad “klasi¢na
demonstracijoc §ta moze da se desi kada se
autsajder postavi na kormilo ogromne, etablirane
organizacije  &je centre  modi  ljubomorno
nadgledaju ljudi koji su svoj profesionalni vek

proveli razvijajuéi ih. Istorija losih odnosa sa
menadZerima je polela upravo sa Henrijem
Fordom.

Ubijanije svetih krava. Godine novog direktora (61) i
¢injenica da dolazi spolja, ve¢ ga obelezavaju
sumnjom. Najbolji na¢in da pokaZe da je nadredeni
je da preduzme brze akcije za koje moze tvrditi da
su istinski njegove. Na primer: da zatvori umiruéu
frangizu Linkoln-Merkjuri i da prebaci Linkoln u Ford.
Uklanjanje nekih umornih veterana i zamena
visokoprofesionalnim izvr$nim menadzerima bila bi
akcija vredna pomena.

poslovnom centru Usée organizovala koktel za
poznate evropske novinare koji su doputovali u
Beograd da se upoznaju sa pogodnostima
ulaganja u na$ grad. Novinari su imali prilike
da se u prijatnoj atmosferi druZe sa poslovnim
liudima i informidu o  moguénostima
investiranja. Inace, SIEPA je dobila i priznanje
od Svetske banke zbog brzine kojom ova
agencija  daje informacije  potencijalnim
investitorima u Srbiji.

Konferencija o odnosima s javno$¢u. 4.
medunarodni kongres za odnose s javno$¢u
regije Alpe Adria pod nazivom ,PRO PR” u
organizaciji Apriori komunikacija uspe$no je
zavrien u petak, sve¢anom podelom certifikata
ugesnicima. U Rogaskoj Slatini konferenciju je
pratilo 133  ulesnika uz prisustvo 25
akreditiranih novinara iz 6 zemalja u regiji.

Boriti se sa preranom euforijom. Ford se
suocava sa nekoliko mriavih godina jer nema
dovolino novih modela za trziste. Maleli treba
da se odupre iskuSenju kojem podlegne
veéina izvrénih menadzera u auto-industriji: u
pocetku sve u dizajnerskom centru izgleda
divno. Novi modeli retko izgledaju lo%e,
posebno kada dizajner obja3njava kako ga je
napravio. Realnost na trZidtu je mnogo
kompleksnija.

Treniraj trkatkog konja za naslednika.
Malelijev dolazak odloZio je unapredenie dva
ambiciozna izvr$na menadzera — oba se zovu
Mark — koji su bacili oko na CEO porziciju:
Mark Filds, koji vodi poslove u Severnoj
Americi | Mark Sulc, koji vodi internacionalne
poslove. Filds, koji je u Detroitu i ire poznat
kao “gospodin Holivud” zbog njegove sjajne
spoliadnjosti, skrenuo je na sebe vise paznje
otkad razvija plan rozvoja za severnu
Ameriku. Ali Sulcove internacionalne radnije u
Evropi, Aziji i Juznoj Americi cvetaju — i tu leZi
razvoj Forda. Ukoliko nijih dvojicu stavi u
konkurentski polo7aj obojica ¢e Maleliju biti
lojalni.

Da sam pitao svoje musterije $ta je to $to
bi oni hteli, njihov odgovor bio bi — brieg
konija.

Henry Ford
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