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PR. WORLD
* Neki od najveéih ogladiva¢a ukljucujudi * Najvedi britanski prehrambeni brend * U predsedni¢koj kampaniji u Americi
Procter & Gamble, Unilever i Honda sve vise smrznute hrane, Birds Eye, lansirao je aktivno se angazuju i predstavnici
vode raduna o budzetima koje trode na TV glomaznu reklamnu  kampanju  koja crkve. Do kraja jula uraditi imenik, do
spotove. Najrizi¢nija stvar za ove kompanije najavljuje da ova kompanija nece vise 15. avgusta izbrifovati sve mladje
je ¢injenica da nikada direktino ne mogu da koristiti aditive u proizvodnji hrane. Ova sluzbenike o kampanji Bush-Cheney,
izmere koli¢inu ulozenog novca koji dostize odluka proizadla je iz ispitivanja tokom do oktobra podeliti vodi¢e za glasanje
milionske sume. Re$enje ovog problema kojeg su protrodadi izrazili zabrinutost u i ubediti crkvene velikodostojnike da
nalaze u sve vecem investiranju u interaktivnu vezi sa aditivima u zamrznutoj hrani. izadju na izbore!” Ovo su samo neki
televiziju. Prema prognozama interakfivna Slogan videmilionske kampanie glasi “Mi od zadataka koji su dobili akfivisti
televizija ¢e nadmasiti brzinu kojom se se ne igramo vasom hranom”. demokrata koji se nalaze u razligitim
Internet prosirio svetom. crkvenim organizacijama Sirom
Amerike.

SIMPOZIJUM BLEDCOM (od na$eg speciialnog izvesta&a)

VESTI SA BLEDA
Medjunarodni simpozijum na Bledu, 11. po
redu, u organizaciji Pristopa, ove godine je * U Aziji samo desetak zemalja ima razvijen sistem odnosa s javno$cu, rezultat je
okupio preko 170 stru¢njaka i teoreticara istraZivanja predstavlienog u Public Relations in Asia - Antology autora
odnosa s javno$¢u. Teme su bile raznovrsne i Krishnamurthy Sriramesh-a. Ova komparativna studija pokazuje da se najvide
pre svega aktuelne: analiza azijskog i medjunarodnih PR aktivnosti odvija u Singapuru, Indiji, Kini, na Filipinima, Tajvanu i
evropskog PR trzista, odnosi hrvatskih i Juznoj Koreji. Profesor Sriramesh za PRNEWLETTER kaze da PR u Aziji prolazi kroz
slovenackih medija, e-PR, da li je korporativna brojne promene, ali da se ipak u velikom broju zemalja nalazi pod snaznim
drustvena odgovornost tema za PR menadzere uticajem drzavnih organa koji direkino ili indirektno uti¢u na medije i ekonomiju.
ili izvr$ni menadZment, mogucnost merenja Prema ovoj studiji najekspanzivnija PR triista su Kina i Indija.

stvarnih efekata investiranja u public relations.
Predstavlieni su i rezultati istrazivanja nekoliko
instituta za PR. Glavna tema bila je: ,Uticaj
novih tehnologija”. U okviru predavanja
predstavljena su dva softvera koiji bi trebalo da
omoguce lakdu vizualizaciju i jednostavnije
donosenje menadzerskih odluka. Na trzistu je
sve vie softvera koji omogucavaju lakse
donogenje odluka i jasniji graficki prikaz
problema i projekta. ,Clarity software je alat
koji daje jasniju vizualnu prezentaciju grupa
koje medjusobno uti¢u jedna na druge i uz
pomo¢ grafickih prikaza i mape olakiava
sagledavanje problema i veza” - kaZe za
PRNEWSLETTER John White, jedan od tvoraca
softvera. Prema recima osniva¢a i vlasnika
Pristopa, dr Dejana Verc&i¢a, najinteresantnije
PR teme slede¢eg simpozijuma bice:
+Medjunarodni odnosi s javno$¢u i merenje
efekata PR-a”.

* Za veéinu svetskih kompanija vazi pravilo: ,Ako ne
koristite Internet, zar je moguée da ste jo¥ uvek na poslu2”.
Interesantno je da u Poljskoj, zbog manijih troskova u
komunikaciji, 80 odsto firmi koristi Internet, a &ak 51,72
odsto intranet. Procenjuje se da ¢e do kraja 2007. godine
97,65 odsto kompanija koristiti ovaj medij u poslovaniu.

* Slovenacki mediji negativno izvestavaju o Hrvatskoj, a hrvatski mediji negativno
izve$tavaju o Sloveniji - rezultat je zajedni¢kog istrazivania ljublianskog i
zagrebackog univeziteta. Naslovi u novinama kao $to su ,Pijani Slovenac zamalo
ubio hrvatske navijace” ili , Slovenatka policija diskriminide hrvatske gradjane”
veoma su Cesti u novinama i pokazuju negativni publicitet koji vlada u ovim
zemljama, posebno kada je re¢ o osetljivim diplomatskim pitanjima.

* Prema poslednjem istrazivanju Londonskog instituta za PR, 50 odsto kompanija
koje se bave komunikacijoma ili rade ,in the house PR” nemaiju nikakav program
interne edukacije za svoje zaposlene. Isto istraZivanje ipak pokazuje da se obim
poslova koje obavljaju zaposleni u PR sektoru sve vise prosiruje i na upravljanje
ljudskim resursima i brigu o korporativnoj drustvenoj odgovornosti preduzeca.
Direktori PR sektora preuzimaju one duznosti koje su nekad obavljali strateski
savetnici zaduZeni za fzv. interne investicije, odnosno HR .

e Pored klasi¢nih PR saveta, sve vise konsultanata i agencija nudi klijentima usluge
media freninga, treninga prezentacionih tehnika, kreiranja li¢nog imidza i
pozicioniranja ka ve¢im menadzerskim mestima. ,Popularnost generalnih direktora
u javnosti moZe imati veliki efekat na reputaciju firme” — smatra specijalsta za
Personality PR Karl Nessmann.
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* Crna Gora je dobila prvu turisticku broduru za goste * “Upoznaijte medije i novinare da biste ih vise postovali, ali i uspesnije
koji ¢e ove godine posetiti njihovu obalu. ,Turisti¢ki vodi¢” komunicirali s njima, u svoje i u ime va3e organizacije” — moto je
moze se kupiti za €1,5 na svim grani¢nim prelazima, Pragmine $kole za PR i odnose s medijima, koja je ovih dana pocela sa
aerodromima i autobuskim stanicama. Pored servisnih upisom 9. generacije polaznika ¢ije ¢e $kolovanje poceti u oktobru.
informacija, vodi¢ obuhvata i celokupnu turisticku ponudu Polaznike trening radionice tajnama novinarstva, medija, i polititkog
ukljucujudi sve vece gradove i turistitka odmaralista. marketinga podu¢avade univerzitetski profesori  komunikacija, PR

prakti¢ari i predstavnici vodeéih sroskih mediia.

INTERVJU

Profesor Ray Hiebert predaje odnose s javno$¢u na Univerzitetu za novinarstvo u Merilendu i urednik je magazina Public Relations Review,
najstarijeg Zurnala koji se bavi teorijskim i prakti¢nim PR-om, kao i izdavanjem knjiga i radova iz ove oblasti. Profesor Hiebert je odrzao
uvodno predavanje na bledskom simpozijumu. Samo za PRNEWSLETTER, uz limunadu i kafu, u senovitom kafeu na Bledu, profesor
odgovara na pitanja koja sam u Vase ime postavila.

Sta je glavni cili magazina kao o je “Public Relations Review”?2

Kada smo pre 30 godina osnovali Public Relations Review to je bio prvi magazin u nasoj bransi u Americi. Odnosi s javno$éu su tada sve
vide poprimali na zna&aju za ameri¢ko drudtvo, biznis i drzavnu administraciju. Smatrali smo da bi trebalo podu¢avati ljude o tim novim
tehnikama koje su iz dana u dan sve vise napredovale.

Koije su to najinteresantnije teme koje zaokupljaju paZnju PR teoreti¢ara i prakti¢ara?

Naijinteresantnije teme koje obradjujemo jesu uticaj PR profesinalaca i spin doktora na procese u drustvu i nacin na koji oni uti¢u na stavove
ljudi, kao i rezultat koji proizilazi iz toga.

Da li u Americi PR zna&i spin i obmanijivanje javnosti?

Postoje dve verzije PR-a svuda, pa i u Americi. Jedna kaZe da je svrha PR-a da zbunjuje i obmanjuje javnost uz pomoé klasi¢nog spina.
Druga je da ljudi odnose s javno$¢u koriste da objasne $ta se zapravo dogadja u njihovoj organizaciji i agenciji i &ime se njihovi klijenti
zapravo bave. Na primer, PR menadZeri na nasem fakultetu zastupaju no3e stavove i transparentno obja$njavaju &ime se mi fo u interesu
drustva bavimo. Ali, ukoliko niste kompanija koja zastupa opste drudtvene inferese i ukoliko proizvodite loge proizvode va$ zadatak ¢e biti da
prikrijete ili obmanete javnost. Danas, na Zalost, spin doktori dominiraju i rade u sluzbi interesa globalnih korporacija. Mislim da je veoma
vazno da kriti¢ki i teorijski gledamo na PR da bismo lak3e razumevali procese koji nas okruzuju.

Kako nove tehnologije uti€u na odnose s javno$éu?

Nove tehnologije menjaju PR koliko menjaju drzavnu administraciju, vesti i medije. Moramo stvarno da razumemo kako nove tehnologije
utu¢u na nase Zivote. Mnogi teoreti¢ari smatraju da su samo pretrazivacki sajtovi promenili ¢itav nacin komuniciranja. To je tzv. Google

zone. Komuniciranje istovremeno postaje i laksi, ali i kompleksniji proces.
Maija Vlahovié¢

Seminari kod nas i u inostranstvul PR HIGHLIGHTS

U Americi imamo tri dobra: slobodu govora, slobodu misli, i

London, Institute for PR
' mudrost da nikada ne koristimo prva dva dobra.

14. jul — “Pisanje za medije”
15-16 jul -, Uvod u PR”

24. jul , Podu¢avanije i mentorstvo” Mark Twain

U slede¢em broju saznaéete ko su dobitinici IPR Golden Postoje dve vrste ljudi, oni koji zavrse ono $to zapocnu i ...

Awards.
narodna mudrost sa Interneta

Ukoliko Zelite da budete na3 stalni saradnik, $aljite nam vesti iz Vade kompanije ili agencije.
PR NEWS HEADHUNT: besplatno oalasite slobodna radna mestal

Iskoristite leto i uzivajte u odmoru! Svima onima koji &itaju ovaj PRNEWSLETTER u kancelariji, zelimo da slededi procitaju na plazi ili planini.
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